
Rufen Sie uns an!
Wir beraten Sie gerne persönlich 
und gebührenfrei unter 

0800-21 00 00
Mo.-Do.: 08.30 – 17.00
Fr.: 08.30-15.00

ASSISTANT-SERVICE-PLUS

MAINTENANCE-SERVICE

FIRMWARE-UPDATE-SERVICE

SERVICE-LEVEL

ASSISTANT-SERVICE

SERVICE-LEVEL

· 24-h-Technik-Hotline
· Diagnose

· Zugesagte Reaktionszeit im 
 Störungsfall „nächster Arbeitstag“
 (OPTIONAL)
· Service-Bereitschaftszeit 
 „Standard Bürozeiten“

Service Paket
SECURITY LAND

Service Paket Komfort
SECURITY LAND

ab

199.-
pro Jahr

 „Standard Bürozeiten“
ab

99.-
pro Jahr

· 24-h-Technik-Hotline
· Fernunterstützung
· Diagnose

· Inspektion
· Wartung
· Verschleißteile (OPTIONAL)

· Aktuelle Sicherheitsfi rmware 
· SW-Installation/Einrichtung

· Zugesagte Reaktionszeit im 
 Störungsfall „nächster Arbeitstag“
· Service-Bereitschaftszeit 
 „Standard Bürozeiten“


